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WYPEŁNIA ARR „ARREKS” S.A.

NR EWID.


………………………       DATA WPŁYWU
………………..……..
DATA URUCHOMIENIA
 ………………………      NR UMOWY
                    ……………………….

ZAMÓWIENIE NA  ZAWARCIE UMOWY NA ŚWIADCZENIE USŁUG: TV JAMBOX oraz DSL  SZEROKOPASMOWEGO DOSTĘPU DO SIECI INTERNET NA SIECI ŚWIATŁOWODOWEJ W RAMACH OFERTY „Pakiet TV + INTERNET MP”


NOWY



PRZEJŚCIE 

Umowa na 12 m-cy 

Umowa na 24 m-ce

                                      

ZAMÓWIENIE  USŁUGI TV W OPCJI:   


JAMBOX MINI              

   

JAMBOX WIELOTEMATYCZNY HD




JAMBOX WIELOTEMATYCZNY SUPER HD


MULTIROOM

ZAMÓWIENIE  PAKIETÓW TEMATYCZNYCH:   

	PAKIETY TEMATYCZNE
	 

	PT Więcej Muzyki HD
	

	PT Więcej Discowery HD
	

	PT Więcej Sportu HD
	

	PT Więcej Bajek
	

	PT Więcej Filmów HD
	

	PT Więcej Nauki HD
	

	PT Więcej Luzu HD
	

	PT Więcej Seriali HD
	

	PT Więcej Świata
	

	PT Viasat HD
	

	PT nHD
	

	PT Republika HD
	

	PAKIETY PREMIUM
	 

	Pakiet CANAL+ Premium Select
	

	Pakiet CANAL+ Premium Prestige
	

	Pakiet Premium CINEMAX HD
	

	Pakiet Premium CINEMAX HD dla abonentów Pakietu Premium HBO
	

	Pakiet Prmium FILMBOX HD
	

	Pakiet Premium HBO HD
	

	Pakiet Premium HBO HD+OD+GO
	

	Pakiet iKaraoke (archiwum)
	

	PROMOCJE PAKIETÓW PREMIUM
	 

	Pakiet CANAL+ Premium Select 12m-cy
	

	Pakiet CANAL+ Prestige 12m-cy
	

	Pakiet HBO HD 12 m-cy
	

	Pakiet HBO HD+OD+GO 12m-cy
	

	Pakiet HBO HD dla nowych abonentów TV (pierwsze 30 dni bez opłat dla abonenta - w tym czasie abonent może zgłosić rezygnację)
	


ZAMÓWIENIE  USŁUGI INTERNET W OPCJI:   


STANDARD                           
    
 WI-FI



        
INTERNET STANDARD                 35Mbit/s/5Mbit/s           

INTERNET OPTIMUM                   75Mbit/s/15Mbit/s           

INTERNET EXTRA
            120Mbit/s/20Mbit/s           
1. Zamawiający (wypełniać czytelnie lub drukiem)

Pełna nazwa Zamawiającego (imię i nazwisko):  ...................................................................................................

Adres zameldowania: ............................................................................................................................................

Adres instalacji: ................................................ ....................................................................................................

Adres do korespondencji: .....................................................................................................................................

Adres e-mail ..........................................................................................................................................................

Seria i numer dowodu osobistego ........................................................................................................................

Numer PESEL .........................................................................................................................................................
Osoba do kontaktu ...............................................................................................................................................

Nr telefonu kontaktowego ...................................................................................................................................
2. Oświadczenie Zamawiającego.

Zamawiający oświadcza, że zapoznał się z treścią i zobowiązuje się do przestrzegania postanowień „Regulaminu świadczenia usług telekomunikacyjnych przez Agencję Rozwoju Regionalnego ‘ARREKS” S..A z siedzibą w Kleszczowie ul. Główna 122”, Regulaminu oferty „Pakiet TV + INTERNET MP”, Ogólnym Regulaminem  oraz uiszczania opłaty za wykonywane usługi zgodnie z aktualnym  „Cennikiem usług szerokopasmowego dostępu do Internetu na sieci FTTH” świadczonej przez ARR „ARREKS” S.A. 

3. Zamawiający:

Wyraża zgodę na zainstalowanie terminala ONT i innych urządzeń niezbędnych do realizacji umowy będących własnością operatora.

4. Wykaz załączników:

Dokument stwierdzający adres siedziby osoby prawnej/jednostki organizacyjnej nieposiadającej osobowości prawnej, utworzonej zgodnie z przepisami prawa.

…………………………………………………………


……………………………………………………………………

podpis i pieczęć przyjmującego zamówienie
       
                          podpis  zamawiającego
Załącznik nr 1 do Wniosku o świadczenie usług telekomunikacyjnych 

Imię i Nazwisko: ………………………………………………..
Adres: … ……………………………………………………… …

Obowiązek Informacyjny ARREKS S.A.

Zgodnie z art. 13 ogólnego rozporządzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r. (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016 – tzw. „RODO”) informujemy, iż:

1. Administratorem danych osobowych, w rozumieniu RODO podanych przez Abonenta w umowie o świadczenie usług telekomunikacyjnych („Umowa”) oraz danych zamieszczonych w dokumentach przedstawionych przy zawarciu Umowy jest Agencja Rozwoju Regionalnego „ARREKS” S.A. z siedzibą w Kleszczowie, ul. Główna 122, 97-410 Kleszczów (zwana dalej „Operatorem”).  

2. W sprawie danych osobowych może Pan/Pani skontaktować się na piśmie – pod wskazany wyżej adres Spółki lub drogą elektroniczną pod adres elektroniczny: iod@arreks.com.pl
a. Dane osobowe Abonenta są przetwarzane przez Operatora w celu: 

b. Zapewnienia prawidłowego i zgodnego z prawem świadczenia usług – na podstawie Art. 6 ust. 1 lit. b RODO

c. Wypełnienia obowiązków wynikających z przepisów prawa - na podstawie Art. 6 ust. 1 lit. c RODO

d. Realizacji celów wynikających z prawnie uzasadnionych interesów Administratora (np. informowania o własnych produktach lub zmianach     ich świadczenia) - na podstawie Art. 6 ust. 1 lit. f RODO

e. Wykonywania zadań realizowanych w interesie publicznym - na podstawie Art. 6 ust. 1 lit. e RODO

f. Na podstawie i w zakresie wyrażonej zgody - na podstawie Art. 6 ust. 1 lit. a RODO

g. W innych przypadkach wynikających z przepisów prawa w zakresie określonym przez RODO

3. Dane osobowe mogą być przekazywane podmiotom świadczącym Administratorowi usługi niezbędne do realizacji celów przetwarzania, w tym dostawcom IT, podmiotom realizującym wsparcie techniczne, organizacyjne i doradcze, innym podwykonawcom w zakresie obsługi klienta, naliczania opłat i obsługi płatności (np. bank), a na podstawie zgody Abonenta i zgodnie z jej treścią także innym podmiotom.
4. Państwa dane osobowe nie będą przekazywane do państwa trzeciego (poza EOG).

5. Uprawnienia wynikające z RODO:
a. Dostęp, poprawianie i sprostowanie własnych danych osobowych

b. Przenoszenie własnych danych osobowych 

c. Prawo do sunięcia własnych danych osobowych 

d. Ograniczenia przetwarzania własnych danych osobowych (należy wskazać powód ograniczenia zgodny z RODO)
e. Jeżeli przetwarzanie odbywa się na podstawie wyrażonej zgody do cofnięcia zgody w dowolnym momencie – Abonent ma prawo do wycofania udzielonej zgody dotyczącej przetwarzania danych w każdym momencie i bez podania przyczyny. Wycofanie zgody nie ma mocy wstecznej
f. Wniesienie skargi do organu nadzorczego
6.  Dane osobowe przetwarzane będą w okresie obowiązywania umowy, a po jej zakończeniu w okresie wynikającym z obowiązujących przepisów (np. wynikających z przepisów podatkowych, obronności, bezpieczeństwa państwa oraz bezpieczeństwa i porządku publicznego) oraz ewentualnych postępowań administracyjnych, roszczeniowych i egzekucyjnych. W przypadku wyrażenia zgody do czasu ustania realizacji celu lub wycofania zgody w zależności co wystąpi wcześniej. 
7. Podanie danych jest dobrowolne, jednak niezbędne w celu zawarcia i realizacji Umowy o zapewnienie możliwości korzystania z usług telekomunikacyjnych. 

……………………………………………………………

Data i czytelny podpis Abonenta

Oświadczenia Abonenta

1. Wyrażam zgodę na otrzymywanie informacji handlowych Operatora drogą elektroniczną (m.in. o nowych ofertach promocyjnych, produktach, usługach i konkursach) na wskazane w Umowie oraz podane w trakcie trwania Umowy numer telefonu oraz adres poczty elektronicznej. Oświadczenie jest niezależne od czasu obowiązywania Umowy.

TAK                                                                                 
NIE

2. Wyrażam zgodę na otrzymywanie drogą elektroniczną informacji handlowych pochodzących od podmiotów zlecających Operatorowi przekazanie takich informacji. Oświadczenie jest niezależne od czasu obowiązywania Umowy.


TAK



NIE

3. Wyrażam zgodę na przetwarzanie przez Operatora danych podanych na pierwszej stronie wniosku, w celach marketingowych podejmowanych przez Operatora we współpracy z innymi podmiotami, a w szczególności takich jak sprzedaż produktów i usług, przesyłanie informacji o nowych produktach i usługach, udział w konkursach, promocjach, akcjach promocyjnych z udziałem partnerów Operatora. Oświadczenie jest niezależne od czasu obowiązywania Umowy.


TAK



NIE

4. Wyrażam zgodę na marketing bezpośredni przy użyciu telekomunikacyjnych urządzeń końcowych (np. telefon) i automatycznych systemów wywołujących m.in. na otrzymywanie informacji handlowych o nowych ofertach promocyjnych, produktach, usługach i konkursach. Oświadczenie jest niezależne od czasu obowiązywania Umowy.


TAK



NIE

................................................... 




................................................... 

Data i czytelny podpis Abonenta 


                          Pieczęć i podpis osoby upoważnionej w imieniu Operatora

